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1. Uzemelteté adatai

Név: Istvan Andras egyéni vallalkoz6
Székhely: 4564 Nyirmada, Kossuth Gt 10.
Nyilvantartasi szam: 61564064

Addészam: 91623957-2-35

E-mail: info@theiemlab.hu

Telefon: +36/30-823-9765

A tovabbiakban: Szolgaltat6
1. Az ASZF hatélya

Jelen ASZF a Szolgaltaté altal izemeltetett www.theiemlab.hu webaruhazban leadott megrendelésekre vonatkozik.
A megrendelés leadasaval a Vasarld elfogadja jelen ASZF feltételeit.

1. A webshop miikédése

A webaruhaz elektronikus uton leadhaté megrendeléseket fogad.
A szerz6dés nyelve: magyar

A szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerz6désnek, azt a Szolgaltaté nem iktatja.
1. Termékek
A webshopban in-ear monitor (IEM) fiilhallgatdk és audio kiegésziték keriilnek értékesitésre.
A termékek képei illusztracidk lehetnek. A tényleges termék a leirdsban szereplé paraméterek szerint kertl szallitésra.
Rendelés menete

Termék kivalasztasa
Kosarba helyezés
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Megrendelés véglegesitése
A rendelés leadésa fizetési kotelezettséggel jar.
1. Elérendelés

Bizonyos termékek elérendelhetéek lehetnek.
El6rendelés esetén a szallitasi hataridé tajékoztatod jellegii, és a termék beérkezésétdl fiigg.

A Vasarlot a Szolgaltaté e-mailben tajékoztatja az elérendelt termék varhato szallitasarol.
1. Ar és fizetés

Az rak forintban (HUF) értenddk és tartalmazzak az AFA-t.

Fizetési modok:

e Bankkartyas fizetés (SimplePay, Google Pay, Apple Pay)
e Elbre utalas
e Utanvét (+ 990Ft kezelési dij)

1. Szallitas
Szallitasi teriilet:

e Magyarorszag
Szallité partnerek:

e GLS
® Foxpost
e MPL

Szallitasi id6 (Magyarorszag):
e 2-3 munkanap
Szallitasi dij:
e Fix dij, kosarértékfliggé
e Ingyenes szallitas
1. Elallasi jog
A Vasarldt 14 napon beliili indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg, kivéve az alabbi eseteket.
Higiéniai termékek
A fllillesztékek, memériahabos és szilikon tippek higiéniai terméknek mindésilinek.
Felbontas utan nem kiildhetok vissza, elallasi jog nem gyakorolhatd.
Filhallgatok

A fulhallgatdk hasznalat utan nem vehet6k vissza higiéniai okokbdl.
Kiprébalas kizardlag sértetlen, hasznalatnyom nélkdli allapotban elfogadott.

A visszakiildés koltsége a Vasarlot terheli.
1. Visszatérités

A visszatérités banki utalassal torténik, legkésébb az elallast kéveté 14 napon beldl.
1. Kellékszavatossag és jotallas

A Szolgaltaté a hatdlyos magyar jogszabalyok szerinti jotallast biztosit:

e 10 000 - 100 000 Ft: 12 honap
e 100 001 - 250 000 Ft: 24 hénap
e 250 001 Ft felett: 36 hénap


http://www.theiemlab.hu/
http://www.theiemlab.hu/

Emellett év termékszavatossag illeti meg a Vasarlot.
Hibas termék visszakiildési cime:
1221 Budapest, Anna utca 23. 3/11

1. Panaszkezelés

Panasz benyujthatd az alabbi e-mail cimen:
info@theiemlab.hu

A Szolgaltatd a panaszokra 30 napon beliil valaszol.
1. Adatkezelés

A Szolgaltato a Vasarlok személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztato szerint kezeli, amely a weboldalon kiilén dokumentumban
érheto el.

1. Jogérvényesités
A Vasarlo panaszaval a lakéhelye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez fordulhat, valamint igénybe veheti az EU online
vitarendezési platformjat.

1. Zaroé rendelkezések

A Szolgaltato fenntartja a jogot az ASZF médositasara.
Az aktualis verzié mindig a weboldalon érhet6 el.

Hatalybalépés: 2026. marcius 1.



